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Texto Original

VISTO el Expediente N° EX-2020-18610263-APN-DGDOMEN#MHA, la Ley N°
27.541, los Decretos Nros. 260 del 12 de marzo de 2020, 297 del 19 de marzo de 2020 y
sus respectivas normas modificatorias y complementarias, 311 del 24 de marzo de 2020
y sus modificatorios y 543 del 18 de junio de 2020, y

CONSIDERANDO:

Que mediante la Ley N° 27.541 se declard la emergencia publica en materia economica,
financiera, fiscal, administrativa, previsional, tarifaria, energética, sanitaria y social, y se
delegaron en el PODER EJECUTIVO NACIONAL diversas facultades en los términos
del articulo 76 de la CONSTITUCION NACIONAL.

Que por el Decreto N° 260/20 se ampli6 por el plazo de UN (1) afio la emergencia publica
en materia sanitaria establecida por la referida Ley N° 27.541 en virtud de la pandemia
declarada por la ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD (OMS) en relacion con
el nuevo coronavirus, SARS-CoV-2, y la enfermedad que provoca, COVID-19.

Que a través del Decreto N° 297/20 se establecié una medida de ‘“‘aislamiento social,
preventivo y obligatorio”, habiéndose decretado su prorroga para determinadas zonas del
pais hasta el dia 20 de septiembre de 2020, inclusive; en tanto en otras zonas con
valoracion positiva de determinados criterios epidemiologicos se dispuso otra fase
denominada “distanciamiento social, preventivo y obligatorio”’; manteniéndose en todos
los casos las medidas sanitarias dispuestas por las autoridades nacionales y locales.

Que, dada la evolucidon de la pandemia, resulta necesario seguir adoptando las medidas
necesarias con el fin de posibilitar el acceso a los servicios basicos para la totalidad de
los y las habitantes del pais.

Que mediante el Decreto N° 311/20 se dispuso que las empresas prestadoras de los
servicios de energia eléctrica, gas por redes y agua corriente, telefonia fija 0 mévil e
Internet y TV por cable, por vinculo radioeléctrico o satelital no podrian disponer la
suspension o el corte de los respectivos servicios a las usuarias y a los usuarios alcanzadas



y alcanzados por dicha medida, en caso de mora o falta de pago de hasta TRES (3) facturas
consecutivas o alternas y cuyos vencimientos hubieran operado a partir del 1° de marzo
de 2020.

Que, asimismo, se establecid que tratdndose de servicios de telefonia fija 0 movil, Internet
o TV por cable, por vinculo radioeléctrico o satelital, las empresas prestatarias quedaban
obligadas a mantener un servicio reducido conforme se estableciera en la reglamentacion.

Que ambas obligaciones se mantendrian por un plazo de CIENTO OCHENTA (180) dias
corridos.

Que, asimismo, en el segundo parrafo del articulo 2° del referido Decreto N° 311/20 se
establecio que, si los usuarios o las usuarias que contaban con sistema de servicio prepago
de telefonia mdvil o Internet no abonaran la correspondiente recarga para acceder al
consumo, las empresas prestadoras deberian brindar un servicio reducido que garantizara
la conectividad en los términos que previera la reglamentacion y que esta obligacion
regiria hasta el 30 de abril de 2020, plazo este que fue sucesivamente prorrogado hasta el
20 de septiembre de 2020.

Que por el Decreto N° 543/20 se sustituyo el articulo 1° del referido Decreto N° 311/20
disponiendo que las empresas prestadoras de los servicios de energia eléctrica, gas por
redes o agua corriente, telefonia fija 0 movil e Internet y TV por cable, por vinculo
radioeléctrico o satelital no podrian disponer la suspension o el corte de los respectivos
servicios a los usuarios y las usuarias alcanzados y alcanzadas por dicha medida, en caso
de mora o falta de pago de hasta SEIS (6) facturas consecutivas o alternas y cuyos
vencimientos hubieran operado a partir del 1° de marzo de 2020.

Que el ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES (ENACOM), organismo
descentralizado en el &mbito de la JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS, emitio
un informe técnico planteando la necesidad de prorrogar la obligacion establecida para
las empresas prestadoras de Servicios de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (Servicios de TIC) para continuar garantizando el acceso a los servicios
de telecomunicaciones a los usuarios y a las usuarias mediante una conectividad minima
con prestaciones reducidas.

Que el servicio de sistema prepago se considera vital para el acceso a servicios de
telefonia o de Internet en zonas donde la telefonia fija o el servicio de Internet fijo no se
encuentran disponibles o resultan de dificil acceso fisico, econémico o social.



Que estos factores cobran mayor importancia en las condiciones de aislamiento y
distanciamiento referidas. Ello, en funcion de las necesidades de la poblacion para
comunicarse con los servicios de emergencia para obtener informacion en materia de
salud, para conocer las disposiciones de gobierno, para posibilitar el acceso a plataformas
y contenidos educativos y a la gestion administrativa de subsidios o facilidades brindadas
por el gobierno, entre otras muchas funcionalidades bésicas indispensables.

Que los usuarios y las usuarias con sistema de servicio prepago de telefonia mévil o
Internet forman parte, en lineas generales, de un sector socio-econémico de escasos
recursos, y es necesario garantizar su acceso a las prestaciones de salud y demaés
funcionalidades bésicas sefialadas precedentemente, por lo que resulta necesario
prorrogar hasta el dia 31 de diciembre de 2020 la vigencia de la obligacion de garantizar
un servicio reducido.

Que asimismo han tomado intervencion los organismos y las areas técnicas competentes.

Que, en virtud de lo expuesto, deviene imposible seguir los tramites ordinarios para la
sancion de las leyes.

Que la Ley N° 26.122 regula el tramite y los alcances de la intervencion del
HONORABLE CONGRESO DE LA NACION respecto de los Decretos de Necesidad y
Urgencia dictados por el PODER EJECUTIVO NACIONAL en virtud de lo dispuesto
por el articulo 99, inciso 3 de la CONSTITUCION NACIONAL.

Que la citada ley determina que la COMISION BICAMERAL PERMANENTE tiene
competencia para pronunciarse respecto de la validez o invalidez de los Decretos de
Necesidad y Urgencia, asi como para elevar el dictamen al plenario de cada Camara para
su expreso tratamiento, en el plazo de DIEZ (10) dias habiles.

Que el articulo 22 de la Ley N° 26.122 dispone que las Camaras se pronuncien mediante
sendas resoluciones, y que el rechazo o aprobacion de los decretos debera ser expreso
conforme lo establecido en el articulo 82 de la CONSTITUCION NACIONAL.

Que el servicio juridico pertinente ha tomado la intervencion de su competencia.

Que la presente medida se dicta en uso de las atribuciones conferidas por el articulo 99,
incisos 1y 3 de la CONSTITUCION NACIONAL.



Por ello,

EL PRESIDENTE DE LA NACION ARGENTINA EN ACUERDO GENERAL DE
MINISTROS

DECRETA:

ARTICULO 1°.- Sustittyese el primer parrafo del articulo 1° del Decreto N° 311 del 24
de marzo de 2020, por el siguiente:

“Las empresas prestadoras de los servicios de energia eléctrica, gas por redes y agua
corriente, telefonia fija 0 movil e Internet y TV por cable, por vinculo radioeléctrico o
satelital, no podran disponer la suspension o el corte de los respectivos servicios a los
usuarios y las usuarias indicados en el articulo 3°, en caso de mora o falta de pago de
hasta SIETE (7) facturas consecutivas o alternas, con vencimientos desde el 1° de marzo
de 2020. Quedan comprendidos y comprendidas los usuarios y las usuarias con aviso de
corte en curso. Si un usuario 0 una usuaria accediera a un plan de facilidades de pago en
las condiciones que establezca la reglamentacion, se considerara a los efectos del
presente, como una factura pagada”.

ARTICULO 2°.- Prorrogase el plazo establecido en el tercer parrafo del articulo 1° del
Decreto N° 311/20 desde su vencimiento y hasta el 31 de diciembre de 2020.

ARTICULO 3°.- Prorrégase el plazo establecido en el primer parrafo del articulo 2° del
Decreto N° 311/20 desde su vencimiento y hasta el 31 de diciembre de 2020.

ARTICULO 4°.- Prorrdgase el plazo establecido en el segundo pérrafo del articulo 2° del
Decreto N° 311/20 desde su vencimiento y hasta el 31 de diciembre de 2020.

ARTICULO 5°.- Sustitiyese el articulo 8° del Decreto N° 311/20, el que quedara
redactado de la siguiente manera:

“Designase como Autoridad de Aplicacion del presente decreto al MINISTERIO DE
ECONOMIA, con participacion y consulta de las demas areas competentes, el que debera



dictar las normas reglamentarias y complementarias necesarias para el cumplimiento del
presente decreto”.

ARTICULO 6 °.- La presente medida entrara en vigencia el dia de su publicacion en el
BOLETIN OFICIAL.

ARTICULO 7°.- Dese cuenta a la Comisién Bicameral Permanente del HONORABLE
CONGRESO DE LA NACION

ARTICULO 8°.- Comuniquese, publiquese, dese a la DIRECCION NACIONAL DEL
REGISTRO OFICIAL y archivese.
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