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De nuestra mayor consideracion:

Asimismo y desde otra Optica motiva este pedido la necesidad de
ajo de los matriculados

que asesoran y patrocinan a los ciudadanos
en los mencionados tramites administrativos,

o, solicitamos una pronta liquidacion y
nueva alta de los mismos. En efecto, est

4 atribucion realizada por Anses conforme circular

OS SOBRE La CONSISTENCIA DE LA
DACION PRESTACIONAL DE BENEFICIOS RETENIDO

ha sido realizada de manera sistematic

LIQUI

SY SUSPENDIDOS),
4, permanente y generalizada durante el mes de
noviembre sobre alrededor de 400 expedientes afectando seriamente log derechos adquiridos

por los beneficiarios y el cardcter alimentario de los mismo

S. Asimismo la falta de
informacion y posibilidades de realjzar VISTAS sobre ellos.
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2.- DERIVACION DE EXPEDIENTES A OTRAS UDAIT Si

trabajo frente al que s= encuentr

bien entendemos el excasivo

an ¥y 1os ponemos a sy disposiciéon para cualquier

determinacién que se tome a efectns de optimizar la lahor previsional que nos atina,

entendemos como terriblemente perjudicial el hecho de 1a derivacion de expedientes a otras

Udat, distinta del lugar donde se dio nicio, dade qUe ¢ provocan inconvenientes tales como:

a) la demora atin mas excesiva de 1a resolucién de los expedientes derivados, porque dichag

Udai dan prioridad a sus expedientes: b) las resoluciones con criterios desconocidos por

nosotros atento a falta de unificacién de lns mismos en las distintas Udai del pais; c) la falta

de notificaciéon con la sensectente necesidad de pedir la remisién de los expedientes y 1a

demora de 1a) TeIMISIAN: ete.

J- DEMYRA DE EXPEDIENTES: Que nos encontramos como nunc

dernora excesiva en la resol

a antes, ante una
ucion de expedientes, tanto de Tubilaciones, como otrog tipos de’
tramites previsionales.

lo cual hace complicado la determinacion de estrategias parz el mejor
I

desenvolvimiento de nuestra profesién como asf también al momento de estar solicitanco un
beneficio  previsional se ocasiona un  dafio irreparable  al  solicitante (ejemplos:

reconocimientos de servicios con mds de un afio de demorg de los cuales depende el inicio

aciones con més de un afio de demor
antz el pedido de que se trabaje se deriv

del pedido de jubilacion, jubil a en la resolucién que

a a otva Udai a cientos de kilometros).

4~ FALTA DE NOTIFICA CION: Sien

do la notificacion bor medio fehaciente la forma de

dar por concluida la resolucién de un expediente, eg nmperiosa la necesidad de que se

electivice fa misma. Expedientes a 1a espera de presentacion de cese que 10 son notificados,

ades que no se notifica |

ejemplos de 1al problematica.

expedientes deneg 88 causales de tal denegatoria, son algunos de los

5.- ACCESO AL EXPEDIENTE:

Consideramos que ei
a4 los peticionantes g 1a hora de apil

aceeso a fos expedientes beneficia

izar la resolucion de los mismos, siendo este el principal

N que debemos tener ambas caras de una misma moneda, d

ado que la resolucion rapida y
expedientes previsionales, nos ubica tanto a Anses como a
del derecho previsional

efectiva de los

los profesionales

en el correcto desenvolvimiento de nuestras funciones, Hoy estamos
frente a una sitvacion donde no se nosg informa a cargo de quien ests el expediente, y se
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imposibilita a modo de muro el acceso a los mismos.
.- EALTA DE INFORMACION: Necesitamos a diario el acceso

determinada, a saber: RUB, Historias laborales,

miormacién nos es d

a informacion comun ¥
estados de expedientes, etc, esta

e vital importancie a la hora de llevar a cabo nuestra tarea; ahora bien,

sl tenemos que ir a diario y hacer las largas filas que tienen las distintas Udai, se nos complica
innecesariamente nuestra labor. Solicitamos algiin mecanismo que nos permita optimizar el

tiempo a la hora de solicitar esta mtormacion.

7~ FALTA DE REFERENTES: En el drea de gestion la falta de referentes es evidenute, ante
la ausencia de algun supervisor o coordinador, o la falta de algunos iniciadores, se transforma

al arca en inoperativa, dado que no existe autoridad con el

conocimiento suficiente a ig hora
de resolver problematicas diarias, ]

0 que evidencia la falta de personal en dicho sector. No
€5 posible tener que dirigirse a gerencia a fin de que solucionen problematicas que no alaiien
a su funcionalidad, por méas buena voluntad que ellos dispongan.

8.- UNIFICACION DE CRITERIOS: Como profesionales del de

recho y por una cuestion

de economia procesal es que solicitamoes la unificacién de criterios a la hora de emitiy

resoluciones,

9.- DESCONQCIMIENTO DE LA LEY DE PR OCEDIMIENTQ ADMINIS TRATIVQ:

tenemos este punto fundamental. resoluciones

Como resumen de 1o antes expresado,

administrativas sin ningtn tipo fundamento legal, ni siquiera de hecho, haciendo nulo el acto
administrativo, padecemos a diario esle tipo de resoluciones que

nos entrentan a teney que
ad y/o reconsideracion de ta]

solicitar la nulid
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¢s resoluciones, prov

ocando ain mas la demory
. a3 .
Mﬁ\t@ésﬁ%h@i%%@h n0s en el punto anterior.
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10.- DIFICULTAD 4 14 HORA DE OBTENER TURNOS: Respec

10 a este tema nog

e
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CHCOIMTATTOY TON el inconveniente de ne poder acceder a los mismos con facilidad, siendo

azos corriendo que perjudican el derecho del titul

ursos de roconsid

que en aigunos casos hay pl

ar, como por
gjemplo la reapertura o reg

eracion de resoluciones administrativas, Al
mismo tiempo nos encontramos

ebteniendo unos bacos turnos para sol

0 algunos tramites en
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horarios determinados con el agravante de que son solo para algunas Udaj.

Estos puntes son enunciados de todos los inconvenientes que

venimos padeciendo a 1z hors de representar a nuestros clientes beneficiarios o futuros
beneficiarios de ANSES, v que dada 13 franja etaria de los mismo resulta mucho més
perjudicizl cuando los tiempos del trdmite se dilatg por falta de coordinacisn,
En resumen, es en primer lugar se cumpla con la Ley de

Procedimiento Administrative, eso ya& seria un punto muy importante para que el
Administrado tenga un acceso divecto a su tramite, haya una verdadera celeridad y economis

procesal vy sobre todos pueda hacer uso de su defensa a la hora de aportarle a la

Administracion lo necesario para llegar a una resolucién favorable,
P

Estamos convencidog que el camino es el trabajo en conjunto

en pos de nuestro mayores, ¥ reiteramos que nos bonemos a disposicién v solicitamos una

audiencia con quienes tienen en sts manos el poder de tomar las medidas y los medios mas
adecuados para llegar a una ¢ptima organizacién de Jos distintos eslabones de la

adininistracién en beneticio de todos, Administrado y Administracion sobre todo.
Sin otro particular, quedando a la espera de su pronta

réspuesta, y poniéndonos a sy disposicién para lo Gue considere necesario, hacemos propicia

la ocasidn para saludar a Ud. muy atentamente.

' Dr. MATEO
= Presidejite
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