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;QUE ES BIG DATA?

El término hace referencia a una cantidad
voluminosa de datos estructurados,
semiestructurados y no estructurados que
tienen el potencial de ser extraidos para
obtener informacion relevante.

Que es el data mining?

Para dar sentido a esta masa formidable de datos se
necesita un proceso para organizarlos, para
posteriormente buscar patrones e informacion util.

La materia prima de la revolucion digital son los datos, y
para su aprovechamiento deben ser "refinados".

Este procedimiento se denomina mineria de datos.



;QUE ES LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL?

El término inteligencia artificial no tiene una
definicion  precisa, se trata de una
‘constelacion’ de procesos y tecnologias que
permiten sistemas informaticos complementen
o reemplacen tareas especificas que de otro
modo serian ejecutadas por seres humanos,
como tomar decisiones y resolver problemas.
El objetivo de la IA es la automatizacion de
comportamientos inteligentes



;QUE SON LOS ALGORITMOS?

®Podria definirse como una secuencia de pasos logica y ordenada para
alcanzar la solucion de un problema.

=A través del big data los algoritmos analizan comportamientos,
preferencias, pautas de consumo, se utilizan para predecir elecciones, y
realizar todo aquello que es algoritmizable.

"Hoy en dia los algoritmos aprenden por si mismos a darse instrucciones.
Es el denominado machine learnig - aprendizaje automatico- que puede o no
prescindir de la supervision de un ser humano.
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IMPACTO DE LA IA EN EL SEGURO
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El uso de la IA en el mercado asegurador tiene sus pro y sus
contras.

Los aseguradores a traves del big data y la |IA podran predecir
comportamientos y pautas de consumo de los usuarios, en virtud
de ello ofreceran productos y servicios personalizados.

Algunos dilemas:

* Deber a la informacién.

* Vulneracién de datos personales, hackeo y peligro de fuga de
informacion.

* Trato indigno, discriminatorio o inequitativo a través del uso de
algoritmos sesgados.

* Vulneracion al principio de la buena fe entre los contratantes, en
el caso del nudgeo, hasta que punto no se induce a error, o bien a
contratar de determinada manera.

* Los temas relevantes a revisar son la afectacion a la dignidad
humana, la autonomia de la voluntad, el respeto a la privacidad, la
seguridad y la responsabilidad por los danos ocasionados.

GRACIAS!
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